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Le ministére des Affaires étrangéres a géré ses contraintes
de budgets, de compétences et de développements de
nouveaux services en créant un framework applicatif open
source, baptisé Acube. Partagé le plus largement possible.

’open source...

toujours

¢ la solution & la communauté” : ainsi
résume Nadi Bou Hanna, directeur adjoint
des systémes d’information du ministére
des Affaires étrangéres, lorsqu’il parle
d’Acube, le framework applicatif développé
a I'initiative de son ministére, Acube est une filiére de déve-
loppement Web orientée client riche. Pourquoi s'étre lancé
dans une telle aventure ? “La question de départ était simple :
comment passer d’unt monde client-ser-
veur aux technologies de demain, c'est-d-
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également une grande variété dapplications et de plates-
formes techniques’) décrit Nadi Bou Hanna. A cela s'ajoute
un “virage Web mal négocié, qui a ajouté 4 l'hétérogénéité et
dégradé les marges de manceuvre, dans un contexte oit les
effectifs ont dininué de 8 % en deux ans”. Il fallait donc
urbaniser le systéme d’information, autrement dit ratio-
naliser le parc applicatif, faire communiquer les systémes
entre eux, réduire la diversité et le poids de la maintenance,
pour redonner 4 la DSI des marges de manceuvre, mutua-
liser les composants techniques et fonctionnels, raccourcir
les cycles de décision et les délais, sans oublier, précise Nadi
Bou Hanna, de “prendre en compte des demandes de plus en
plus transverses en matiére de guichet d’administration élec-
tronique, de tableaux de bord et de suivi
de performance”. C'est un probléme clas-
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ministére ne se contente pas de metire en g Qratep;, collision avec des volumes accrus et des

ligne des formulaires ? En 2004, sur le
marché, il 0’y avait pas de framework
orienté client riche alors que c'est ce qu'il
nous fallait, nous nous sommes donc lan-
cés dans Ia conception d’un tel frame-
work’; rappelle Nadi Bou Hanna. Et
pourquoi un client riche ? “Nous avons
a In fois a gérer des utilisateurs internes et des internautes
externes, dont beaucoup en bas débit : proposer une infra-
structure qui permette une fluidité nécessitait de faire tra-
vailler le poste client plutit que le serveur. D'oii approche
intégration de services’; souligne Nadi Bou Hanna.

Linformatique du ministere des Affaires étranggres est
en fait passée d’une logique en silos vers une logique en
réseau. “Le contexte, en 2006, était le suivant : il fallait gérer
Pexistant et sa complexité, convrir intégralité du péFime-
tre du ministére avec une multitude de systémes d'informa-
ton construits au fil du temps et non conununicants, avec
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contraintes nouvelles. “II faut absorber
la charge de travail et, de fait, refondre les
processus, les rechnologies sont pensées
pour faciliter les processus métiers”,
indique Nadi Bou Hanna, qui prévoit
quen 2007, la DSI du ministére des
Affaires étranggres aura a gérer 80 % de
projets supplémentaires, sans, il va de soi, plusieurs dizaines
de postes supplémentaires ou un budget doublé,

Architecture applicative de I'avenir

Plusieurs objectifs ont prévalu  la mise en ceuvre de la
filiere de développement Web Acube : “C’est Parchitecture
applicative de 'avenir, on peut changer les briques sans pro-
bleme, elle couvre Uensemble du cycle projet Web (client
riche ou léger), c’est le gage d'une démarche méthodologique
de type best of breed et elle correspond a une mutualisa-
tion des efforts techniques tant pour les composants que



Mapl Bou HANNA, DIRECTEUR ADJOINT DES SYSTEMES
D'INFORMATION DU MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES !
“Sur guelques projets simples, on gagne entre

30 et 40 % en temps de développement par rapport
a une approche non structurée.”

pour les architectures’, précise Nadi Bou Hanna. Par
ailleurs, 'approche permet une “rationalisation des
architectures (palier technique) garantissant la main-
tenance et l'exploitabilité des applications mises en
wuvre, avec une focalisation des efforts d’un projet sur
le métier”, ajoute le DSI adjoint du ministére des
Affaires étrangéres. D’ot des gains de productivité et
de mesure de la qualité logicielle, et, tout aussi impor-
tant, un “partage des initiatives de chacun”, indique
Nadi Bou Hanna. Résultat : tous les services s’ap-
puient sur le framework Acube, Et la liste ne fait que
s'allonger : depuis la gestion des passeports d’urgence
et celle du patrimoine immobilier jusqu’a celles des
bourses scolaires et des listes électorales, en passant

par la consultation des actes de I'état civil ou I'espace
spécifique dédié aux Francais établis hors de France.
“Nous r'avons pas trouvé d’applications pour lesquelles
Acube n’est pas une solution”, souligne Nadi Bou
Hanna. Lensemble de la filiére informatique est donc
concernée. L'aspect économique n'est évidemment
pas absent. “Sur quelques projets simples, on gagne
entre 30 et 40 % en temps de développement par rap-
port & une approche non structurée. Lorsque nous réa-
lisons une application trés stratégique, on peut livrer en
trois mois a la fois pour les utilisateurs internes et
externes, parce que nous avons réusst Acube, ce qui
réduit les temps de développement.”

MaRc GUILLAUMOT

“NOUS N’AVONS PAS TROUVE
D’APPLICATIONS POUR LESQUELLES
ACUBE N'EST PAS UNE SOLUTION.”
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LES &J
POINTS CLES DE
'ARCHITECTURE

o Normalisation
(mutualisation
des flux métiers) et
optimisation des
échanges entre client
et serveur (gestion
du cache, découpage
des flux, centralisation/
décentralisation)

e Urbanisation
(interfagage
avec les principaux
outils d'EAI, EDI
ef architectures SOA,
portails, décisiannels...)

o Respect des normes,
standards et
spécifications (XML,
W3C, J2EE...)

e Neutralité vis-a-vis
des technologies
(Java, PHP, .net), des
architectures applicatives
et des infrastructures
préexistantes

o Modularité des
solutions et utilisation
des meilleures briques
gpen source
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“I_E FRAMEWORK
ACUBE VIVRA S
UN ECOSYSTEME
SE DEVELOPPE.”

@ m® Mais pour que ensemble fonctionne,
il faut qu'un écosystéme se forme, notam-
ment avec les utilisateurs et les intégrateurs.
“Au-deld des aspects dconomiques, nous som-
mes dans une logique ot I'approche partena-
riale prévaut pour pérenniser nGire stratégie,
d’0it une démarche de mise en commun des
compétences et des briques techniques et fonc-
tionnelles, en espérant que d*autres vont enri-
chir en permanence. Acube vivra si un éco-
systéme, se développe’, prévient Nadi Bou
Hanna. D'autant que appui des intégrateurs
permet d’absarber plus facilement les pics de
charge. Pour la réalisation du framework
zpplicatif Acube, le ministtre des Affaires
étrangéres a produit plusieurs guides de
développement exhaustifs, réutilisables et
disponibles sous licence Creative Commons.
Progressivement, un tel écosyst2me se consti-
tue avec, coté utilisateurs, la mairie de Bou-
logne-Billancourt, la Générale des eaux, le
ministére de la Culture et la DGA et, du coté
des intégrateurs, Aubay, Capgemini, Sopra
Group, EDS et Steria.
Cela ne va pas sans des efforts significatifs
&accompagnement : “Acube est une métho-
de projet, or nous avons historiguement une
culture client-serveur et la migration vers les
technelogies Web nécessitait un accompa-
gnement, avec deux axes : les méthodologies
et les outils, et la formation. Nous sommes en
effet passés du client-serveur au client riche
en sautant Pétape du Web 1,07, précise Nadi
Bou Hanna, pour qui “lorsque 'on fait de
I'open source, il faut investir dans Phumain
surtout pour gérer les priorités”. Autre aspect
non négligezble : le challenge apparait fédé-
rateur pour les équipes d’informaticiens.
“Nous ne sommes pas seulement utilisateurs
de 'open saurce, nous sommes aussi pro-
ducteurs, cela contribue 3 attirer chez nous
des compétences™ m

PHiuprE Rosé
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