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Visualiser les détails du résultat 
 

ID Projet Catégorie Afficher l'état 
Date de 

soumission 

Dernière 

mise à jour 

0012330 FRED Technique public 24-11-09 12:40 
07-04-11 

17:22 
 

Rapporteur richierp   

Assigné à eff_heurtemattes   

Priorité normale Sévérité majeur Reproductibilité toujours 

État 
en attente de 

précision 
Résolution réouvert   

Plate-forme 
 

OS 
 

Version 
 

Version du 

produit 
2.9.3   

Version ciblée 
 

Résolu dans la 

version 
2.11.1   

Typologie Anomalie 
 

Phase Qualification 
 

 

Résumé 0012330: Erreur incorrecte lors de la péremption de la session utilitsateur 

Description 

Lorsque la session utilisateur est expirée, le framework ne le détecte pas 

correctement et renvoie alors à l'utilisateur le message suivant. 

 

Erreur rencontrée : 

------------------- 

"Code ERR-CLI-001 

Le système ne trouve pas l'objet spécifié 

Erreur système lors du rapatriement du flux : 

/GEO/flux/protected/administration/gestionDirections/listerDirections.xml 

(Status=0 : OK)" 

 

 

Erreur souhaitée : 

------------------ 

Code err-cli-003 

La session en cours n'est plus valide 

Veuillez vous réauthentifier ... 

 

 

Cause : 

------- 

Dans le fichier technique/fw_xml.js (l.714 à 741), lors de l'exécution : 

   - this.status renvoie 0 à la place de 302 

   - this.xmlReq.getResponseHeader("Location") renvoie une chaîne vide à la 

place de l'url de connexion CAS. 



Étapes pour 

reproduire  

Informations 

complémentaires 
Le bug a aussi été soumis sur le projet GEO, n°12254. 

Balises Aucune balise n'est associée. 

Relations relatif à  0008871 fermé  eff_apw  Gestion des redirections AJAX  
 

Pièces jointes 
 

 

Historique du 

bogue      

Date modifiée Utilisateur Champ Changer 
  

24-11-09 12:40 richierp  Nouveau bogue 
   

24-11-09 12:40 richierp  Typologie => Anomalie 
  

24-11-09 12:40 richierp  Phase => Qualification 
  

24-11-09 12:43 richierp  

Description 

mise à jour    

24-11-09 12:43 richierp  

Information 

complémentaire 

mise à jour 
   

24-11-09 12:44 richierp  État 
nouveau => 

affecté   

24-11-09 12:44 richierp  Assigné à 
=> 

eff_lesuffleura   

24-11-09 17:24 eff_lesuffleura 
Note ajoutée: 

0012067    

24-11-09 17:25 eff_lesuffleura 
Relation 

ajoutée 

relatif à 

0008871   

24-11-09 17:54 eff_lesuffleura État 

affecté => en 

attente de 

précision 
  

25-11-09 10:26 richierp  

Note ajoutée: 

0012078    

25-11-09 17:20 eff_lesuffleura 
Note ajoutée: 

0012097    

04-12-09 16:11 pasquereaug  

Note ajoutée: 

0012449    

04-12-09 16:11 pasquereaug  État 

en attente de 

précision => 

affecté 
  

17-12-09 12:24 eff_lesuffleura 
Note ajoutée: 

0012764    

17-12-09 12:25 eff_lesuffleura État 

affecté => en 

attente de 

précision 
  

17-12-09 15:48 pasquereaug  

Note ajoutée: 

0012770    

17-12-09 15:48 pasquereaug  État en attente de 
  

https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=275
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=275
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=275
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=275
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=275
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=275
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=275
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=275
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=3
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=3
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=3
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=3


précision => 

affecté 

17-12-09 16:38 eff_lesuffleura 
Note ajoutée: 

0012785    

16-04-10 15:46 eff_lesuffleura État affecté => traité 
  

16-04-10 15:46 eff_lesuffleura 
Résolu dans la 

version 
=> 2.11.0 

  

16-04-10 15:46 eff_lesuffleura Résolution ouvert => résolu 
  

18-06-10 19:48 richierp  Résolution 
résolu => 

qualifié   

18-01-11 13:45 pasquereaug  État traité => fermé 
  

07-04-11 17:22 pasquereaug  Assigné à 

eff_lesuffleura 

=> 

eff_heurtemattes 
  

07-04-11 17:22 pasquereaug  

Note ajoutée: 

0034654    

07-04-11 17:22 pasquereaug  État 

fermé => en 

attente de 

précision 
  

07-04-11 17:22 pasquereaug  Résolution 
qualifié => 

réouvert   

 

Notes  
 

(0012067)  

eff_lesuffleura     

24-11-09 

17:24     
 

Pouvez-vous nous donner plus d'information sur la configuration pour la reproduction du cas d'erreur : 

 

Navigateur, version 

Authentification CAS  

Nom de domaine de CAS 

Nom de domaine de l'application 

 

Merci  
 

 

(0012078)  

richierp     

25-11-09 

10:26     
 

Informations complémentaires : 

------------------------------ 

# Navigateur, version : FireFox 3.5.2 et 3.5.5. 

/!\ Fonctionne correctement sous IE 6.0 /!\ 

#Authentification CAS : ? Oui l'application utilise l'auth CAS. 

#Nom de domaine de CAS : http://cas.dev.diplomatie.gouv.fr:8180/cas-server-webapp-arobas/login?service=http%3A%2F%2Fmae33pc6529%2FGEO%2Fflux%2Fprotected%2Fframeset%2Findex.html [^] 

#Nom de domaine de l'application : http://mae33pc6529/GEO/ [^] 

 

Comment reproduire l'erreur facilement : 

---------------------------------------- 

- ouvrir l'application GEO 

- se connecter 

- dupliquer l'onglet en copiant l'url dans un nouvel onglet 

- se déconnecter sur un des deux onglets 

- retourner sur l'autre onglet et cliquer sur un lien nécessitant des droits utilisateur 
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=> l'erreur s'affiche sur la page ou dans une pop-up.  
 

 

(0012097)  

eff_lesuffleura     

25-11-09 

17:20     
 

Il y a eu plusieurs évolutions dans Firefox (http://www.mozilla.org/security/announce/2008/mfsa2008-64.html [^] http://www.mozilla.org/security/announce/2008/mfsa2008-64.html [^]) 

Pour les requêtes en GET avec redirection le status est maintenant 0 à la place de 302. 

Pour les requêtes en POST avec redirection le status est toujours 302. 

Dans les deux cas, this.xmlReq.getResponseHeader("Location") renvoie une chaîne vide volontairement, pour ne pas transmettre à une URL d'un autre domaine des paramètres qui ne lui sont pas destiné. 

 

Le problème ne se produit pas si les noms de domaine sont identiques entre l'application et CAS ( ce qui est le cas en production au MAEE, sauf changement) 

 

Je propose d'inscrire ce sujet au prochain comité technique ( 1 décembre) afin de trouver une solution plus pérenne à cette problématique. 

 

 

Ci dessous, pour information les anciens échanges sur le sujet: 

 

__________________________________________________________________________________________________________ 

De : Lesuffleur, Adrien [mailto:adrien.lesuffleur@EDS.COM]  

Envoyé : vendredi 5 décembre 2008 10:24 

À : PASQUEREAU Gilles; LE GALLIOT Eric 

Objet : CAS et intégration FRED 

 

Bonjour,  

        Après analyse, l'action proposée par la fiche Mantis MAEE 7978 qui donne comme consigne de changer la propriété de build.DetectErreurSession_value ne suffit pas pour corriger le problème rencontré. Selon la réponse à la question posé ci-dessous, le problème rencontré dans ORHM sera résolu ou non. 

Situation actuelle :  

        Lors que l'application demande un flux protégé (requête AJAX) et qu'il y a eu une perte de session, on doit être redirigé vers la page de login. 

        Sans CAS, l'application serveur retourne la page de login à la place du flux XML et donc retourne un code html 200 (OK), ce flux est parsé par le Framework qui cherche la propriété build.DetectErreurSession_value. Une fois la propriété trouvée, le Framework affiche le message d'erreur correspondant à une perte de 

session. 

        Avec CAS, le filterCas coté serveur va envoyer une redirection HTML. Le Framework, au lieu de recevoir un flux ou une page html dans lequel il peut chercher la propriété build.DetectErreurSession_value, va recevoir une erreur html 302 (redirection temporaire) pour le rediriger vers la page CAS. Or pour des raisons de 

sécurité, les requêtes AJAX ne suivent pas les redirections, le Framework n'a donc pas de contenu à parser pour trouver une indication sur la perte de session, et la requête a un code html à 302 au lieu de 200. Comme le code de la requête AJAX est différent du code 200, le Framework affiche l'erreur générique "Code ERR-CLI-

001 - Le système ne trouve pas l'objet spécifié". 

 

La proposition de la fiche Mantis 7978 suffit seulement si l'application se trouve sur le même nom de domaine que le serveur CAS. Sur notre plateforme de qualification, ce n'est pas le cas. 

Question : En prod, ou en qualif coté MAEE, les applications sont-elles sur le même nom de domaine ?  

Dans le cas contraire, il faut envisager une évolution du Framework pour qu'il détecte la redirection demandée par CAS. Ces informations sont dans le header de la réponse à la requête AJAX. 

         

this.xmlReq.getResponseHeader("Location") = https://cas-server:8443/cas-server-webapp-

arobas/login?service=http%3A%2F%2F130.177.222.247%2Forhm%2Fflux%2Fprotected%2Fevenements%2FgestionEvenements%2FlisteEvenements.xml%3Fundefined%26boutonInit%3Dnull%26boutonRechercher%3Dnull%26boutonCreer%3Dnull%26numeroEvenement%3D%26typeEvenement%3D%26typeLieu%3D%2

6lieu%3D%26typePersonnalite%3D%26personnalite%3D%26dateDebut%3D05%2F12%2F2008%26dateFin%3D%26niveauDiffusion%3D%26service%3D%26statut%3D%26 [^] 

 

Cordialement,  

Adrien Lesuffleur 

Application Delivery France & Iberia 

EDS, an HP company 

Immeuble Idaho 

1, rue du Château de l'Eraudière 

BP 20651 

44306 Nantes Cedex 3 

France 

Tel: +33 (0)251 897 854 

E-mail: adrien.lesuffleur@eds.com 
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We deliver on our commitments 

so you can deliver on yours.  

__________________________________________________________________________________________________________ 

 

Bonjour, 

  

Je vous communique les éléments d'information supplémentaires que nous avons pu rassembler : 

  

> Or pour des raisons de sécurité, les requêtes AJAX ne suivent pas les redirections 

  

Ce qui a été constaté : 

- IE permet aux requêtes AJAX de suivre les redirections dans tous les cas. Si les deux sites sont sur des domaines différents l'utilisateur à droit à une pop-up avec un message d'alerte mais le processus peut tout de même se poursuivre. 

- FF permet aux requêtes AJAX de suivre les redirections SI A: les deux sites sont sur le même domaine ET que B: l'application cliente et l'application serveur utilisent le même protocole (HTTP et HTTP ou HTTPS et HTTPS). 

  

Dans le cas ou les conditions A et B ne sont pas respectées alors le moteur de FF renvoie l'erreur suivante : 

uncaught exception: Erreur de sécurité : le contenu situé à http://mae33pcXXXX/arobas/html/frameset/bodyFrame.html [^] ne peut pas charger de données à partir de https://mae33pcXXXX/mae33pc2148/cas-server-webapp-

arobas/login?service=http%3A%2F%2Fmae33pcXXXX%2Farobas%2Fflux%2Fprotected%2Fihm%2Fid%2FgetMonIdentite.xml. [^] 

  

> La proposition de la fiche Mantis 7978 suffit seulement si l'application se trouve sur le même nom de domaine que le serveur CAS. Sur notre plateforme de qualification, ce n'est pas le cas. 

  

Effectivement la proposition suffit si les conditions A et B sont respectées. 

  

> Question : En prod, ou en qualif coté MAEE, les applications sont-elles sur le même nom de domaine ?  

  

Oui en production. Des vérifications sont en cours pour la qualification. 

De plus tous les sites intranet sont sensés être utilisés en HTTPS (sauf exception, comme c'est le cas actuellement en raison de difficultés sur des équipements réseau) 

  

> Dans le cas contraire, il faut envisager une évolution du Framework pour qu'il détecte la redirection demandée par CAS. Ces informations sont dans le header de la réponse à la requête AJAX. : this.xmlReq.getResponseHeader("Location") = https://cas... [^] 

Cela peut être une bonne idée. Dans un environnement de développement cela pourrait faciliter les tests. 

  

Les actions à tenir sont donc : 

  

1°/ Prendre en compte dans le cadre de ORHM ce qui est décrit dans le cadre de la fiche 7978 

2°/ Faire une évolution de FRED destinée à prendre en compte cette problématique de gestion des redirections. Je vous fais suivre une fiche Mantis de demande d'évolution sur le sujet. 

  

Cordialement, 

  

PASQUEREAU Gilles 

Ministère des Affaires Etrangères et Européennes 

DSI/PSI/OPT 

28 rue de Malville 

44000 NANTES 

Tél : +33(0)251 772 338 

http://www.diplomatie.gouv.fr [^]  

________________________________________  
 

 

(0012449)  

pasquereaug     

04-12-09 

16:11     
 

Ajouter après le message : 

Code ERR-CLI-001 

Le système ne trouve pas l'objet spécifié 

Erreur système lors du rapatriement du flux : /GEO/flux/protected/administration/gestionDirections/listerDirections.xml (Status=0 : OK)" 
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un lien "Retour" pointant la page /MonAppli/index.html  
 

 

(0012764)  

eff_lesuffleura     

17-12-09 

12:24     
 

Proposition : 

- Ajouter au composant Erreur une option permettant d'afficher ou non un bouton retournant à l'accueil. <retourAccueil>true</retourAccueil> 

Dans le cas d'une erreur popup, le bouton retourAccueil remplacerait le bouton fermer. 

Dans le cas d'une erreur bloquante, le bouton retourAccueil serait ajouté. 

 

- Dans la fonction XMLObject_parseErrorXML, ajouter le paramètre retourAccueil à true lorsque l'erreur ERR-CLI-001 doit être affichée.  
 

 

(0012770)  

pasquereaug     

17-12-09 

15:48     
 

Plutot une balise anglophone (BackHome par exemple) 

Sinon, OK sur la fonctionnalité  
 

 

(0012785)  

eff_lesuffleura     

17-12-09 

16:38     
 

Actions : 

- Ajouter au composant Erreur une option permettant d'afficher ou non un bouton retournant à l'accueil. <homeButton>true</homeButton> 

Dans le cas d'une erreur popup, le bouton retourAccueil remplacerait le bouton fermer. 

Dans le cas d'une erreur bloquante, le bouton retourAccueil serait ajouté. 

 

- Dans la fonction XMLObject_parseErrorXML, ajouter le paramètre retourAccueil à true lorsque l'erreur ERR-CLI-001 doit être affichée. 

 

Inclut dans la cotation n°67.  
 

 

(0034654)  

pasquereaug     

07-04-11 

17:22     
 

Réouvert car le point sur le homeButton n'est pas traité  
 

 

https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=3
https://www.forge.diplomatie.gouv.fr/mantis/view_user_page.php?id=3

